KFC DARKOVA KARTA VSEOBECNE PODMINKY

Zakladni pojmy

Vydavatel: KFC Darkova karta je vydavana spole¢nosti AmRest s.r.0., sidlem Evropska 2591/33E,
Praha 6, 160 00, IC 26476215, zapsanou v OR u MS v Praze, C 84710.

KFC Darkova karta je elektronicky platebni voucher, ktery umoznuje Drziteli provadét nakupy
V restauracich KFC provozovanych Vydavatelem v Ceské republice.

Kupujici je osoba, ktera zakoupi KFC Dérkovou kartu od Vydavatele za penéZzni hotovost nebo
uhradou platebni kartou.

Drzitel je osoba, kterd disponuje s KFC Dérkovou kartou.
Aktivace znamena okamzik zakoupeni KFC Darkové karty.

Doba platnosti KFC Darkové karty je dvanact (12) mésicti od Aktivace (zakoupeni KFC Darkové
karty).

VSseobecna ustanoveni

Po zakoupeni KFC Darkové karty je Kupujici nebo Drzitel opravnén provadét nakupy v restauracich
KFC provozovanych Vydavatelem na izemi Ceské republiky v ramci programu KFC Darkova karta
Program. Zakoupeni KFC Darkové karty je mozné pouze v restauracich KFC provozovanych
Vydavatelem nebo pifimo od Vydavatele.

Kupujici zaplati za KFC Darkovou kartu cenu odpovidajici nominéalni hodnoté KFC Darkové karty.

KFC Darkové karta miiZe byt jednorazové nabita na ¢astku v rozmezi 200 — 5000 K¢ dle poZadavku
Kupujiciho. Po vy€erpani hodnoty KFC Darkové karty, nelze tuto dale pouzit.

KFC Darkova karta miize byt pouZita pouze v restauracich KFC provozovanych na tizemi Ceské
republiky Vydavatelem.

KFC Déarkovou kartu nelze sménit zpét za hotovost (a to ani v ¢asti) a nemohou byt vraceny zpét
Vydavateli.

Vydavatel neodpovida za ztratu KFC Darkové karty nebo za jeji poskozeni poté, co byla zakoupena
Kupujicim. Kupujici neni opravnén vznasSet jakékoli naroky na Vydavatele z titulu ztraty (véetné
odcizeni) nebo poskozeni KFC Darkové karty.

KFC Darkova karta je platna po Dobu platnosti, coz je dvanact (12) mésict od Aktivace, tj. od
okamziku zakoupeni.



8. KFC Darkova karta je urCena k osobnimu uziti, neni mozné ji dale komercné vyuzivat (prodévat,
drazit apod.) bez ptedchoziho pisemného souhlasu Vydavatele nebo pisemné dohody s
Vydavatelem.

9. Prostfednictvim KFC Darkové karty nelze zakoupit jinou KFC Darkovou kartu (ihradu za koupi
KFC Darkové karty nelze provést jinou KFC Darkovou kartou).

10. Prostiednictvim KFC Darkové karty nelze hradit objednavku z KFC ROZVOZ
(www.kfcrozvoz.cz).

I11.  Aktivace KFC Darkové karty

1. KFC Darkova karta mize byt pouzita pouze Drzitelem, a to pouze pokud ma Drzitel v okamziku
nakupu KFC Darkové karty fyzicky u sebe.

2. KFC Darkovou kartu je mozno zakoupit a aktivovat pouze v restauraci KFC provozované
Vydavatelem na tizemi Ceské republiky.

3. KFC Darkova karta jejiz Doba platnosti uplynula je neplatna a neni mozné ji pouzit (a to ani za
predpokladu, Ze nebyla vycerpéna celd jeji nominalni hodnota). KFC Darkovou kartu jiz po uplynuti
Doby platnosti neni mozné znovu aktivovat.

4. Pti zakoupeni a aktivaci KFC Darkové karty obdrzi Kupujici doklad o jejim zakoupeni.

o

Na nékup KFC Darkové karty neni mozné uplatnit Zadnou slevu.

IV.  Pouziti KFC Darkové karty
1. Pouze original KFC Darkové karty bude piijimany Vydavatelem.

2. Po zakoupeni a aktivaci KFC Darkové karty ji Kupujici resp. Drzitel mohou vyuZzit k nakuptim
v restauracich KFC dokud zlstatek hotovosti na KFC Darkové karté nebude nula (0) K¢.

3. Pokud cena zbozi ptesahne hodnotu aktudlniho zistatku na KFC Dérkové karté, Drzitel maze rozdil
mezi cenou zbozi a aktualnim zustatkem na KFC Darkové karté uhradit v hotovosti nebo platebni
kartou nebo jakymkoli jinym povolenym typem platby.

4. KFC Déarkovou kartu neni moZno znovu dobit, je jednorazova.
5. Vydavatel miize odmitnout ptijmout platbu prostfednictvim KFC Darkové karty pokud:
a) KFC Darkové¢ karté uplynula Doba platnosti;

b) zistatek hotovosti na KFC Darkové karté je nula (0) K&;


http://www.kfcrozvoz.cz/

VI.

VII.

c) v piipadé technickych problému, které znemoziuji pouziti KFC Darkové karty (tj. napf.
nemoznost spojeni s IT systémem Vydavatele, fyzické poskozeni KFC Darkové karty nebo jiné
problémy nezavinéné Vydavatelem).

Stiznosti na systém KFC Darkovou kartu

Pii zakoupeni a aktivaci KFC Darkové karty obdrzi Kupujici uctenku, ktera je dokladem o jejim
zakoupeni spolu s potvrzenim o nominalni hodnoté zakoupené KFC Darkové karty.

Drzitel si miize kdykoli na jakékoli restauraci KFC provozované Vydavatelem na tizemi Ceské
republiky ovéfit hodnotu aktualniho ztstatku na KFC Darkové karté nebo jeji Dobu platnosti.

Vsechny stiznosti tykajici se nakupu zbozi prosttednictvim KFC Darkové karty budou feSeny
Vydavatelem ve lhuté tficeti (30) po obdrzeni pisemné stiznosti Drzitele Vydavatelem.

Stiznosti mohou byt Drzitelem podany v jakékoli restauraci KFC provozované Vydavatelem na
tizemi Ceské republiky V pribéhu jejich oteviracich hodin, prostfednictvim internetu na adrese
www.kfc.cz nebo podany postou na adresu sidla Vydavatele s napisem na obalce ,,KFC Darkova
karta — stiznost".

Vymeéna a/nebo vraceni zbozi

Vymeéna a/nebo vraceni zboZi zakoupené prostfednictvim KFC Darkové karty je moZné pouze na
restauraci KFC provozované Vydavatelem a je moZné pouze vymeénou za jiné zboZzi za stejnou nebo
vyS$i cenu (za predpokladu doplatku ceny). Hodnota zboZi zakoupeného prostfednictvim KFC
Darkové karty nebude navracena v penézich, ani formou jakékoli poukazky ani znovudobytim KFC
Dérkové karty.

Zbozi muze byt vyméneéno pouze na zaklade uctenky z pokladny Vydavatele potvrzujici ndkup zbozi
v restauraci KFC provozované Vydavatelem na uzemi Ceské republiky prostfednictvim KFC
Dérkové karty.

Zavéreéné ustanoveni

Zakoupenim KFC Darkové karty Kupujici/DrZitel potvrzuje, Ze se seznamit s t€émito VSeobecnymi
podminkami, pln€ jim porozumél a souhlasi s nimi.

KFC Déarkovou kartu nelze sménit za penéZni hotovost.

Vydani KFC Dérkové karty neni pfedmétem dané z ptidané hodnoty (DPH) dle ptislusnych pravnich
predpisi Ceské republiky.


http://www.kfc.cz/

4. KFC Darkova karta je elektronicky platebni voucher a ve smyslu platnych pravnich piedpist Ceské
republiky neni elektronickym platebnim nastrojem ani elektronickou platebni kartou.

5. Vsechny zalezitosti neobsazené v téchto VSeobecnych podminkach budou feSeny piislusnymi
pravnimi piedpisy Ceské republiky.

6. Tyto VSeobecné podminky jsou dostupné na www.kfc.cz a v kazdé restauraci KFC provozované
Vydavatelem na uzemi Ceské republiky Vpribéhu jejich oteviracich hodin. Na Zadost
Kupujiciho/Drzitele mu Vydavatel poskytne tiSténou verzi téchto VSeobecnych podminek.

7. Vydavatel si vyhrazuje pravo kdykoli doplnit ¢i zménit tyto VSeobecné podminky. Dodatky k témto
Vseobecnym podminkam nezhorSi materidlni prava Kupujiciho/Drzitele. VSechny dodatky
Vseobecnych podminek budou G¢inné jejich vydanim a jejich zptistupnénim na www.kfc.cz nebo
v restauracich KFC provozovanych Vydavatelem na tzemi Ceské republiky neuréi-li Vydavatel
jinak.

V Praze dne 1. 2. 2017
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